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“Milli Eğitim'in gayesi; memlekete ahlâklı, karakterli, cumhuriyetçi, inkılâpçı, olumlu, atılgan, başladığı işleri başarabilecek kabiliyette, dürüst, düşünceli, iradeli, hayatta rastlayacağı engelleri aşmaya kudretli, karakter sahibi genç yetiştirmektir. Bunun için de öğretim programları ve sistemleri ona göre düzenlenmelidir. (1923)”

	Mustafa Kemal ATATÜRK
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Müdür Sunuşu
           Geçmişten günümüze gelirken var olan yaratıcılığın getirdiği teknolojik ve sosyal anlamda gelişmişliğin uzlaştığı hız, artık kaçınılmazları da önümüze sererek kendini göstermektedir. Güçlü ekonomik ve sosyal yapı, güçlü bir ülke olmanın ve tüm değişikliklerde dimdik ayakta durabilmenin kaçınılmazlığı da oldukça büyük önem taşımaktadır. Gelişen ve sürekliliği izlenebilen bilgi ve planlama temellerine dayanan, güçlü bir yaşam standardı ve ekonomik yapı; stratejik amaçlar, hedefler ve planlanmış zaman diliminde gerçekleşecek uygulama faaliyetleri ile (STRATEJİK PLAN) oluşabilmektedir.

           İdare ve öğretmen kadrosuyla bizler çağa ayak uydurmuş, yeniliklere açık, Türkiye Cumhuriyeti’ni yükseltecek bireyler yetiştirmeyi kendimize ilke edinmiş bulunmaktayız.

           Kurumumuz misyon, vizyon ve ilkeler çerçevesinde daha iyi bir eğitim seviyesine ulaşmak gayretiyle, sürekli yenilenmeyi ve kalite kültürünü kendisine ilke edinmeyi amaçlamaktadır. Bu düşünceyle hareket eden kurumumuz kalite kültürünü oluşturmak için, eğitim ve öğretim başta olmak üzere, insan kaynakları ve kurumsallaşma, sosyal faaliyetleri, altyapı, toplumla ilişkiler ve kurumlar arası ilişkileri kapsayan 2019- 2023 Stratejik Plan hazırlamıştır. Bu vesileyle planın hazırlanması aşamasında oldukça zorlu bir süreç olan koordinatörlük görevini başarıyla yürüten Kurum Müdür Yardımcılarımız Merve ASLAN ve Sadık BAYRAM Bilişim teknolojileri öğretmeni Münevver KAYA'şahsında emeği geçen Stratejik Planlama Ekibine katkıda bulunan herkese teşekkür ederim.
SABAHATTİN KORKMAZ
    Halfeti Halk Eğitim Merkezi 
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         BÖLÜM I
GİRİŞ 
5018 Sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarının daha etkili ve verimli bir şekilde kullanılması, hesap verebilir ve saydam bir yönetim anlayışının oluşması hedeflenmektedir.
2019-2023 dönemi stratejik planının hazırlanması sürecinin temel aşamaları; kurul ve ekiplerin oluşturulması, çalışma takviminin hazırlanması, uygulanacak yöntemlerin ve yapılacak çalışmaların belirlenmesi şeklindedir.
PLAN HAZIRLIK SÜRECİ

Kurumumuzun 2019-2023 dönemlerini kapsayan stratejik plan hazırlık aşaması, üst kurul ve stratejik plan ekibinin oluşturulması ile başlamıştır. Ekip üyeleri bir araya gelerek çalışma takvimini oluşturulmuş, görev dağılımı yapılmıştır. Kurumun 2015-2019 Stratejik Planda yer alan amaçlar, hedefler, göstergeler ve faaliyetler incelenmiş ve değerlendirilmiştir. Eğitim Vizyonu 2023, mevzuat, üst politika belgeleri, paydaş, PESTLE, GZFT ve kuruluş içi analizlerinden elde edilen veriler ışığında eğitim ve öğretim sistemine ilişkin sorun ve gelişim alanları ile eğitime ilişkin öneriler tespit edilmiştir.
Planlama sürecine aktif katılımını sağlamak üzere paydaş anketi, toplantı ve görüşmeler yapılmıştır. Geleceğe yönelim bölümüne geçilerek okulumuzun amaç, hedef, gösterge ve eylemleri belirlenmiştir. Çalışmaları yürüten ekip ve kurul bilgileri altta verilmiştir.
STRATEJİK PLAN ÜST KURULU
2019-2023 Stratejik Plan üst kurulu ve ekip bilgileri Tablo 1’de yer almaktadır.
Tablo 1. Stratejik Plan Üst Kurulu
	Üst Kurul Bilgileri
	Ekip Bilgileri

	Adı Soyadı
	Unvanı
	Adı Soyadı
	Unvanı

	Sabahattin KORKMAZ
	MÜDÜR
	Münevver KAYA
	ÖĞRETMEN

	Merve ASLAN
	MÜDÜR YRD.
	
	

	Sadık BAYRAM
	MÜDÜR YRD.
	
	

	Yusuf ÖLÇEN
	MEMUR
	
	


BÖLÜM II
DURUM ANALİZİ

Bu bölümde, kurumumuzun mevcut durumunu ortaya koyarak neredeyiz sorusuna yanıt bulunmaya çalışılmıştır. 

Bu kapsamda; kurumumuzun kısa tanıtımına, okul künyesine ve temel istatistiklere, paydaş analizlerine ve görüşlerine, GZFT (Güçlü, Zayıf, Fırsat ve Tehditler) analizine yer verilmiştir.

Kurumun Kısa Tanıtımı 
Kurumumuz 2021 yılında yeni binasına taşındı. Eğitim faaliyetlerine de bu binada devam etmektedir. Kurumumuz bünyesinde 170’e yakın aktif kurs bulunmaktadır. Okuma–Yazma, Kur’an-ı Ker’im kursları da bunların içinde yer almaktadır. Unutulmaya yüz tutmuş el sanatları kurslarımız da faaliyet göstermektedir. Bunların içinde başlıca yer alan kurslarımız Sedef İşleme, Gümüş Telkari, Keçe yapımıdır.

Ayrıca yine kurumumuz bünyesinde El Sanatları ürünlerimiz teşhir edildiği, Türkiye’deki ilk ve tek olma özelliği gösteren yüzer dubamız mevcuttur. Yine bu duba aynı zamanda kafeterya işlevi görüp face-food yiyecek-içeçek temini de sağlamaktadır.

Yöremize ait, yöremizle özdeşleşmiş ve dünyada nadir yetişen Karagül tanıtımı için yine yöremiz kadınlarının yapmış olduğu Karagül Reçelleri, çikolataları, kolonyaları ve terraryumları da faaliyet gösterdiğimiz bütün alanlarımızda sergilemekteyiz.
Ülkemizdeki bütün Halk Eğitim Merkezleri arasında da ilk 10’â girme başarısını gösteren kurumumuz, bu başarıyı daha da ileriye taşıma gayretindedir.
Kurumun Mevcut Durumu: Temel İstatistikler
Bu bölümde, kurumun temel istatistiksel verileri yer almaktadır.
Kurum Künyesi

Kurumumuzun temel girdilerine ilişkin bilgiler altta yer alan kurum künyesine ilişkin tabloda yer almaktadır.
Tablo 2. Kurum Künyesi 

	İli: Şanlıurfa
	İlçesi: Halfeti

	Adres: 
	Fırat Mah. Nergis Sok. No: 1 
	Coğrafi Konum (link) 
	 -

	Telefon Numarası: 
	 0 414 751 14 88
	Faks Numarası:
	0 414 751 14 88

	e- Posta Adresi:
	 Halfetihem63@hotmail.com
	Web sayfası adresi:
	http://halfetihem.meb.k12.tr/

	Kurum Kodu:
	206118
	Toplam kursiyer sayısı:
	3.480

	Kurumun Hizmete Giriş Tarihi : Eylül - 1978
	Toplam Çalışan Sayısı:
	140


Çalışan Bilgileri

Kurumumuzda çalışanlarına ilişkin bilgiler altta yer alan tabloda belirtilmiştir.
Tablo 3. Personel Bilgileri 
	Unvan
	Erkek
	Kadın
	Toplam

	Okul Müdürü 
	1
	· 
	1

	Müdür Başyardımcısı
	1
	-
	1

	Müdür Yardımcısı
	1
	-
	1

	Öğretmen
	
	1
	1

	Memur
	1
	-
	1

	Yardımcı Personel
	-
	-
	-

	Güvenlik Personeli
	-
	-
	-

	Toplam Çalışan Sayıları
	4
	1
	5


Kurumun Bina ve Alanları

Kurumumuzun binası ile açık ve kapalı alanlarına ilişkin temel bilgiler           Tablo 4’de yer almaktadır.
Tablo 4. Kurum Yerleşkesine İlişkin Bilgiler 

	Okul Bölümleri
	Özel Alanlar
	Var
	Yok

	Kurum Kat Sayısı
	4
	Çok Amaçlı Salon
	1
	-

	Derslik Sayısı
	24
	Ek Bina
	-
	0

	Yönetici Oda Sayısı
	4
	Kütüphane
	-
	0

	Kurumun Mevcut Arsa Alanı (m2)
	10.846
	Sanatsal Alan
	2
	-

	Binaların Taban Alan (m2)
	2.000
	Sportif Alan
	1
	-

	İdari Odaların Alanı (m2)
	46
	
	-
	-

	Bahçe Alanı (m2)
	8.000
	
	-
	-

	Kurumun Oturum Alanı (m2)
	2.000
	
	-
	-

	Kurum Bina Sayısı
	1
	
	-
	-

	Kantin (m2)
	20
	
	-
	-

	Tuvalet Sayısı
	24
	
	-
	-


Kurumun Bina ve Donanım Durumu

Kurumumuzda bina ve donanımla ilgili bilgiler alttaki tabloda yer almaktadır.
Tablo 5. Kurumun Bina ve Donanım Durumu
	
	
	
	

	S. No
	FİZİKİ İMKÂN
	SAYISI
	İHTİYAÇ

	1
	MÜDÜR ODASI
	1
	-

	2
	MÜDÜR YARDIMCISI ODASI
	2
	-

	3
	MEMUR ODASI
	1
	-

	4
	KONFERANS SALONU
	1
	-

	5
	ÇOK AMAÇLI SALON
	1
	-

	6
	ARŞİV
	1
	-

	7
	DEPO
	1
	-

	8
	ETKİNLİK ODASI
	1
	-

	9
	KANTİN
	1
	-

	10
	YEMEKHANE
	1
	-


Teknolojik Kaynaklarımız

Teknolojik kaynaklara ilişkin bilgiler Tablo 6’da yer almaktadır.
Tablo 6. Teknolojik Kaynaklar Tablosu
	
	
	
	

	Taşınabilir Bilgisayar Sayısı 
	1
	Yazıcı Sayısı
	4

	Masaüstü Bilgisayar Sayısı
	3
	Fotokopi Makinası Sayısı
	1

	Akıllı Tahta Sayısı
	0
	TV Sayısı
	0

	Projeksiyon Sayısı
	0
	İnternet Bağlantı Hızı
	1024mb


PAYDAŞ ANALİZİ

Kurumumuzun en önemli paydaşları arasında yer alan çalışanlarımıza ve müşterilerimize yönelik olarak bir anket çalışması gerçekleştirilmiştir.

Değerlendirme yapılırken “Katılıyorum” ve “Tamamen Katılıyorum”, “Kısmen Katılıyorum” ile “Kararsızım” birlikte yorumlanmış olup, “Katılmıyorum” maddesi ise yalnız değerlendirilmiştir.
Paydaşlarımıza uygulamış olduğumuz anket çalışması verileri SPSS programına yüklenmiş olup, sonuçlar aşağıdaki gibi yorumlanmıştır.
Personel Anketi Sonuçları:
Kurumumuzda toplam 140 personel görev yapmaktadır. Tüm çalışanlara yönelik olarak uygulanan anket sonuçları aşağıda yer almaktadır.
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                  Şekil 1: Çalışanlar arasındaki dayanışma durumu
“Çalışanlar her konuda birbirine destek olur” sorusuna ankete katılan personelin %98’ı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir.
“Çalışanlar arasında olumlu ve şeffaf bir iletişim süreci vardır” sorusuna ankete katılan personelin % 98‘ı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir.

“Yönetim kademesi çalışanlara karşı çözüm odaklı davranır” sorusuna ankete katılan personelin % 95 ‘ı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir.

“Hizmet binası gerekli donanımlara sahiptir” sorusuna ankete katılan personelin % 90‘ı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir.

“Kurum, iç ve dış paydaşları ile işbirliği içerisindedir” sorusuna ankete katılan personelin % 90‘ı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir.

“Yerleşik bir kurumsal kültürümüz vardır” sorusuna ankete katılan personelin % 98 ‘ı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir.

“Tüm çalışanlar kuruma bağlılık gösterir” sorusuna ankete katılan personelin % 98‘ı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir. 

“Kurum personelinin iş doyumu yüksektir” sorusuna ankete katılan personelin % 96‘sı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir.

“Kurumumuz güçlü bir yönetim yapısına sahiptir” sorusuna ankete katılan personelin % 96‘sı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir.

“Kurum personeli kariyer gelişimi açısından eğitime ve yeniliklere açıktır” sorusuna ankete katılan personelin % 97‘sı Katılıyorum yönünde görüş belirtmiştir. 
Müşteri Anketi Sonuçları:

Kurumumuzun hizmetlerinden faydalanan Tesadüfi Örnekleme Yöntemi’ne göre belirlenmiş toplam 100 kursiyere yönelik olarak 10 sorudan oluşan bir memnuniyet anketi düzenlenmiştir.


Anket sonuçları aşağıda yer almaktadır.
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Şekil 2: Kursların niteliği
“Kurum tarafından açılan kurslar etkili ve faydalıdır” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %98’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir.
“Kurum çalışanları, ziyaretçilere karşı nazik davranır” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %100’ü Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir.

“Kurumun eğitim personeli gerekli mesleki becerilere sahiptir” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %98’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir. 

“Yönetim kademesi ziyaretçilerine karşı çözüm odaklı davranır” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %100’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir.  

“Hizmet binası gerekli teknik donanımlara sahiptir” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin 90’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir.
“Kurum, ihtiyaca yönelik kurs açmaya öncelik göstermektedir” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %98’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir.
“Yöneticiler, kursların izleme ve takip sürecine katılırlar” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %95’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir.
“Kurum, çevresi ile güçlü ilişkilere sahiptir” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %98’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir.
“Eğitim ortamlarında özgün materyaller kullanılmaktadır” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %98’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir.
“Kurum sosyal faaliyetlere açıktır” sorusuna anket çalışmasına katılan 100 kursiyerin %100’i Katılıyorum yönünde görüş belirtmişlerdir. 
GZFT (Güçlü, Zayıf, Fırsat, Tehdit) Analizi 
Kurumumuzun mevcut durumunu ortaya koyabilmek için geniş katılımlı bir grup ile GZFT analizi yapılmıştır. 

Kurumumuzda yapılan GZFT analizinde okulun güçlü ve zayıf yönleri ile okulumuz için fırsat ve tehdit olarak değerlendirilebilecek unsurlar tespit edilmiştir.

Güçlü Yönler
	

	Eğitim kadromuzun yeterli sayıda olması

	Güçlü bir yönetim yapısına sahip olması

	Çalışanlar arasında dayanışmanın üst düzeyde olması

	Genç ve dinamik bir kadronun olması

	Verilen kurslardan kursiyerlerin memnuniyet oranının yüksek olması

	Sertifikaların MEB onaylı olması.

	Donanım ve ekipman kapasitesinin yeterli olması.

	Binanın yeni olması


Zayıf Yönler

	

	Binanın karmaşık yapıya sahip olması (üniversite, tekstil fabrikası, anaokulu)

	Hizmet personelinin eksikliği

	Sağlık hizmetlerinin olmaması

	Rehber öğretmen kadrosunun olmaması

	Kurs ön kayıtlarında oluşan aksaklıklar

	Diğer kurum ve kuruluşlarla iş birliği eksikliği


Fırsatlar

	

	Kurumun merkezi konumda yer alıyor olması

	Valilik ve Belediye’nin destekleri

	Milli Eğitim Müdürlüğünün desteği

	Ulaşım imkânı

	İlçe genelinde eğitime verilen önem

	Açık Öğretim faaliyet merkezi olunması

	AB projelerinde Hayat Boyu Öğrenmeye önem verilmesi

	Yabancı dillere duyulan ihtiyacın artması

	Hedef kitlenin geniş olması


Tehditler

	

	Devamsızlık oranı

	Yasal sorumluluklar

	Kurs sonunda istihdamın yetersiz olması

	Personele yönelik hizmet içi eğitimlerin yetersizliği


 Gelişim ve Sorun Alanları

Gelişim ve sorun alanları analizi ile GZFT analizi sonucunda ortaya çıkan sonuçların planın geleceğe yönelim bölümü ile ilişkilendirilmesi ve buradan hareketle hedef, gösterge ve eylemlerin belirlenmesi sağlanmaktadır. 
Gelişim ve sorun alanları ayrımında hizmet faaliyetlerine ilişkin üç temel tema olan Erişim, Kalite ve Kurumsal Kapasite kullanılmıştır. Erişim, müşterilerin kuruma erişmesine ilişkin süreçleri; Kalite, sunulan hizmetlerin kalitesini ve memnuniyet oranını artırma evresini; Kurumsal kapasite ise kurumsal yapı, kurum kültürü, donanım, bina gibi hizmet sürecine destek mahiyetinde olan kapasiteyi belirtmektedir.
	 1.TEMA: EĞİTİM VE ÖĞRETİME ERİŞİM

	1
	Kurs duyuruları

	2
	İnsan kaynaklarının verimi

	3
	Ön kayıt

	4
	Kurs çeşidi 

	5
	Yabancı uyruklu bireylere yönelik açılan kurslara katılım

	6
	Kurslara devam


	2.TEMA: EĞİTİM VE ÖĞRETİMDE KALİTE

	1
	Sanatsal faaliyetler

	2
	Çalışanların ödüllendirilmesi

	3
	Çalışanların motive edilmesi

	4
	Çalışanların ve kursiyerlerin memnuniyet oranı

	5
	Teknolojik imkânlar

	6
	Personel ve kursiyer bazında yabancı dil yeterlik düzeyi

	7
	Veri tabanı eksikliği


	3.TEMA: KURUMSAL KAPASİTE

	1
	Kurumsal iletişim

	2
	Donanım

	3
	Bina ve yerleşke (Fiziki şartlar)

	4
	Kurumsal yönetim

	5
	İş güvenliği


BÖLÜM III

MİSYON

İhtiyaç ve talepler doğrultusunda, değişen ve gelişen eğitim anlayışına uygun olarak her yaştaki ve her eğitim seviyesindeki bireylere eğitim olanakları sağlamak.
VİZYON
Sunmuş olduğumuz hizmet ile lider bir kurum olmak.
TEMEL DEĞERLERİMİZ
1) Saygı
2) Kalite
3) Tarafsızlık
4) Paylaşımcılık
5) Fırsat eşitliği
6) Hizmet kalitesi

7) Toplumsal değerler
IV. BÖLÜM

TEMA I :EĞİTİM VE ÖĞRETİME ERİŞİM
Halk Eğitimi Merkezleri için

Stratejik Amaç 1
Kursiyerlerin eğitim-öğretim hakkını kullanmalarını ve eğitim sürecini tamamlamalarını sağlamak.
Stratejik Hedef 1.1.  İlçe genelinde okuma-yazma bilmeyenlerin oranı düşürülecektir
Performans Göstergeleri
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.1.1.1
	Açılan okuma-yazma kursu sayısı
	66
	23
	20
	14
	15
	10

	PG.1.1.2
	Açılan okuma-yazma kurslarına katılan kursiyer sayısı
	560
	115
	90
	76
	40
	20

	PG. 1.1.3
	Okuma Yazma kurslarında Belge Alan Kursiyer Sayısı
	207
	50
	70
	25
	30
	18


Stratejik Hedef 1.2. Hayat boyu öğrenme kapsamındaki kurslarına katılım ve tamamlama oranı arttırılacaktır.

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	
PG.1.2.1
	HBÖ kurslarına katılan kursiyer sayısı
	Genel kurslar
	7269
	6619
	7200
	1037
	8000
	8000

	
	
	Meslek Kursları
	4158
	5047
	5500
	90
	6000
	6200

	
PG.1.2.2
	HBÖ kapsamında düzenlenen kurs sayısı
	Genel kurslar
	515
	522
	550
	2287
	650
	700

	
	
	Meslek Kursları
	307
	396
	450
	198
	600
	650

	
PG. 1.2.3
	HBÖ kursları kapsamında sertifika alan kursiyer sayısı
	Genel kurslar
	4864
	1655
	2000
	64
	3000
	3500

	
	
	Meslek Kursları
	1485
	877
	1000
	74
	2500
	3200

	PG.1.2.4
	Hayat boyu öğrenme kurslarının tamamlanma oranı
	80
	60
	50
	70
	70
	85

	PG.1.2.5.
	Hayat boyu öğrenme kurslarından yararlanma oranı
	90
	80
	80
	90
	90
	92


Stratejik Hedef 1.3. Etkin bir rehberlik anlayışı ile kursiyerler hayata ve istihtama hazırlanması desteklenecektir.

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.1.3.1
	DYK'lara katılan öğrenci sayısı
	35
	92
	100
	149
	140
	160

	PG.1.3.2
	DYK'lara katılan kursiyerlerin üniversiteye yerleşme oranı (%)
	20
	30
	40
	50
	60
	70

	PG. 1.3.3
	Sürekli devamsız olan öğrenci oranı
	4
	2
	0
	0
	0
	0

	PG.1.3.4
	Açılan DYK kurs sayısı
	4
	9
	12
	54
	16
	12

	PG.1.3.5
	Açık öğretime kayıtlı öğrenci sayısı
	Ortaokul
	155
	165
	170
	110
	190
	200

	
	
	Ortaöğretim
	1312
	1150
	1200
	2058
	1500
	1600


Stratejik Hedef 1.4. Özel eğitim öğrencilerinin akranlarıyla birlikte etkinliklere katılımı desteklenecektir.

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.1.4.1
	Özel eğitime ihtiyaç duyan bireylere yönelik yapılan faaliyet sayısı
	0
	0
	0
	6
	0
	0

	PG.1.4.2
	Özel eğitime ihtiyaç duyan bireylere yönelik yapılan faaliyetlere katılan öğrenci sayısı
	0
	0
	0
	6
	0
	0


Eylemler
	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	1.1.1
	Bölgemizde okuma-yazma bilmeyen vatandaşlar tespit edilerek gerekli bilgilendirme yapılacaktır.
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021

	1.1.2
	Kayıt bölgesinde yer alan okuma-yazma bilmeyen vatandaşların tespiti yapılacaktır.
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021

	1.1.3
	Okuma-yazma kurslarının verimliliğini arttırmak amacıyla kurslara gereken eğitim öğretim materyaller merkezimizce sağlanacak ve kursların denetimi zamanında yapılacaktır.
	SABAHATTİN KORKMAZ
	2021-2022

	.2.1
	Kursiyerlerin ilgi ve yetenekleri değerlendirilip kursiyerler ilgili kurslara yönlendirilecektir.
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021

	1.2.2
	Alan tarama çalışmaları yapılacaktır.
	SABAHATTİN KORKMAZ
	2021-2022

	1.2.3
	Kayıt bölgesinde yer alan kursiyerler tespit edilecektir
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021

	1.3.1
	Devamsızlık nedenlerinin tespit edilmesi ve azaltılmasına yönelik çalışmalar yapılacaktır.
	SABAHATTİN KORKMAZ
	2021-2022

	1.3.2
	Dyk kurslarının niteliğini artırılacak ve öğrencilere yönelik rehberlik çalışmaları yapılacaktır.
	Merve ASLAN
	Eylül 2021

	1.3.3
	Açık öğretim çalışmaları duyurulacaktır.
	Merve ASLAN
	Eylül 2021

	1.3.4
	Açık öğretime yeni başlayan öğrencilere yönelik gerekli rehberlik çalışmaları yapılacaktır.
	Sadık BAYRAM
	Eylül 2021

	1.4.1
	Özel eğitime ihtiyaç duyan bireylere yönlik faaliyetler düzenlenecektir.
	SABAHATTİN KORKMAZ
	2021-2022

	1.4.2
	Kurumda özel eğitim öğrencilerinin kullanımına yönelik düzenlemeler yapılacaktır.
	SABAHATTİN KORKMAZ
	2021-2022


TEMA II: EĞİTİM VE ÖĞRETİMDE KALİTENİN ARTIRILMASI 
Halk Eğitimi Merkezi İçin
Stratejik Amaç 2. 
 Hayat boyu öğrenme kapsamında sunulan hizmetlerin kalitesi arttırılacaktır.
Stratejik Hedef 2.1: Paydaş görüşlerinden elde edilen veriler doğrultusunda hayat boyu öğrenme hizmetlerinin çeşitliliği ve niteliği arttırılacaktır.
Performans Göstergeleri

	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.2.1.1
	Hayat boyu öğrenme kurslarına katılan kursiyerlerin memnuniyet oranı (%)
	80
	85
	90
	90
	90
	95

	PG.2.1.2
	Çalışanların memnuniyet oranı (%)
	90
	90
	90
	90
	90
	95

	PG.2.1.3
	Düzenlenen etkinlik sayısı
	32
	38
	45
	50
	55
	60


Eylemler
	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	2.1.1
	Memnuniyet anketleri düzenlenecektir
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021 - Haziran 2022

	2.1.2
	Paydaş görüşleri doğrultusunda iyileşmeye açık alanlara yönelik çalışmalar yapılacaktır.
	SABAHATTİN KORKMAZ 
	Eylül 2022


TEMA III: KURUMSAL KAPASİTE
Stratejik Amaç 3
Hayat boyu öğrenme faaliyetlerinin daha nitelikli olarak verilebilmesi için kurumumuzun kurumsal kapasitesi güçlendirilecektir.
Stratejik Hedef 3.1. Kurumumuzun fiziki,teknolojik ve beşeri kaynakları,değişen ve gelişen koşullara uygun hale getirelecektir.
	No
	PERFORMANS

GÖSTERGESİ
	Mevcut
	HEDEF

	
	
	2018
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	PG.3.1.1
	Mesleki eğitime uygun atölye sayısı
	78
	110
	120
	130
	140
	150

	PG.3.1.2
	Üniversiteler,yerel yönetimler ve STK'lar ile yapılan protokol sayısı
	10
	15
	18
	20
	25
	30

	PG.3.1.3
	Kurum tanıtımına yönelik yapılan faaliyet sayısı
	16
	25
	30
	35
	40
	50

	PG.3.1.4
	Donatımı yenilenen/düzenlenen atölye/ sınıf sayısı
	20
	38
	10
	10
	10
	10

	PG 3.1.5
	Kurum dışına açılan kurs sayısı
	68
	95
	105
	115
	125
	135


Eylemler
	No
	Eylem İfadesi
	Eylem Sorumlusu
	Eylem Tarihi

	3.1.1.
	Görünürlük ve tanıtım faaliyetlerinin yapılması
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021

	3.1.2
	Üniversite.STK ve yerel yönetimlerle protokollerin yapılması
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021

	3.1.3
	Atölyelerin çağın gerektirdiği teknolojilerle donatılmasının sağlanması
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021-Eylül 2022



	3.1.4
	Kurum dışında fiziki yeterliliği olan yerlerde kurs açılacaktır
	SABAHATTİN KORKMAZ
	Eylül 2021


V. BÖLÜM
MALİYETLENDİRME

2019-2023 Stratejik Planı Faaliyet/Proje Maliyetlendirme Tablosu
	Kaynak Tablosu
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023
	Toplam

	
	
	
	
	
	
	

	Genel Bütçe
	40.000
	50.000
	60.000
	70.000
	80.000
	90.000

	Valilikler ve Belediyelerin Katkısı
	5.000
	6.000
	7.000
	8.000
	9.000
	10.000

	Diğer (Yemekhane, kantin vs.)
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	TOPLAM
	45.000
	56.000
	67.000
	78.000
	89.000
	100.000


VI. BÖLÜM
 İZLEME VE DEĞERLENDİRME

Kurumumuzun Stratejik Planı izleme ve değerlendirme çalışmalarında 5 yıllık Stratejik Planın izlenmesi ve 1 yıllık gelişim planın izlenmesi olarak ikili bir ayrıma gidilecektir. 

Stratejik planın izlenmesinde 6 aylık dönemlerde izleme yapılacak denetim birimleri, il ve ilçe millî eğitim müdürlüğü ve Bakanlık denetim ve kontrollerine hazır halde tutulacaktır.

Yıllık planın uygulanmasında yürütme ekipleri ve eylem sorumlularıyla aylık ilerleme toplantıları yapılacaktır. Toplantıda bir önceki ayda yapılanlar ve bir sonraki ayda yapılacaklar görüşülüp karara bağlanacaktır. 

� EMBED Excel.Chart.8 \s ���
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